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Zmien pracownikow
W zaangazowany zespot

Retencja i angazowanie pracownikéw ma kluczowe znaczenie dla
sukcesu Twojej firmy. Firma Zebra rozumie zawitosci zwigzane ze
zwiekszaniem mozliwosci pracownikdéw. Pozwdl nam poprowadzic
Twoja droge do modernizacji i pomdc zadbad o maksymalng
produktywnos¢, mozliwosci i zaangazowanie wszystkich
pracownikow.

Zmniejsz rotacje Osiagnij Ogranicz

pracownikéw o 8% 95% terminowos¢ wydatki na

realizacji zadan prace personelu
sklepowego 0 5%

Uwaga: Rzeczywiste wyniki moga byc rézne w zaleznosci miedzy innymi od
Srodowiska sklepu, asortymentu produktéw i przestrzegania procedur.

Witamy w sklepie

Modern
Store

by Zebra
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I Wszystko zaczyna sie od Twoich pracownikow

Dbanie o zaangazowanie pracownikéw jest priorytetem dla sprzedawcéw detalicznych takich jak Twéj sklep, tworzacych

inteligentne procesy detaliczne pomimo zmagania sie z globalnymi wyzwaniami:

Niedobor sity
roboczej i wysoka
rotacja pracownikow

2 wakaty
na kazdego

1 niezatrudnionego pracownika

Zrédto: NRF, ,3 Ways to Increase the Labor Pool”,
6 wrzesnia 2022 r.

Podnoszenie kwalifikacji
pracownikow w celu
uzupetnienia brakéw

w umiejetnosciach bez
powodowania zaktécen

firm boryka sie z brakami
w umiejetnosciach

Zrédto: McKinsey & Company, ,Beyond Hiring: How
Companies Are Reskilling to Address Talent Gaps”,
12 lutego 2020 r.

Nowe i zmieniajgce
sie wymagania
pracownikow nowej
generacji

pracownikéw oczekuje, ze handel
detaliczny bedzie tak samo
zaawansowany technologicznie
jak zycie codzienne

Zrédto: badanie firmy Zebra z cyklu ,Wizja”, 2023 r.

Dzieki modelowi Modern Store firmy Zebra mozesz stawi¢ czota tym wyzwaniom, przeksztatcajgc
pracownikéw sklepéw w kompetentnych, zaangazowanych i dysponujgcych odpowiednimi
mozliwos$ciami cztonkdéw zespotu, ktérzy wykonuja swojg prace w mozliwie najlepszy sposéb

i zapewniajg klientom wysoka jakos$¢ obstugi w sklepie.
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Mozliwosci potrzebne do zaangazowania pracownikow

Wytacznie firma Zebra moze poméc Ci w opracowaniu strategii oraz realizacji plandw, dzieki ktérym Twoi pracownicy beda zadowoleni, lojalni i skoncentrowani
na klientach. Nasz model Modern Store okresla trzy kluczowe aspekty, ktére budujg zaangazowanie pracownikéw w handlu detalicznym.

Optymalizacja zarzadzania
personelem:

« Zapewnienie pracownikom wiekszego wptywu na swoje grafiki pracy
« Automatyzacja zamian grafikéw i organizowania zastepstw

« Automatyczne tworzenie grafikéw w oparciu o preferencje
i umiejetnosci pracownikéw

Korzysci

- Spetnianie oczekiwan pracownikéw nowej generacji w zakresie
réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

» Wiecej czasu dla klientéw

- Kontrola kosztéw pracy dzieki ograniczeniu przypadkéw nadmiernego
lub niedostatecznego obsadzenia personelem

Amerykanski detalista rozwigzuje problemy
z planowaniem pracy i oszczedza

100 min USD w ciggu 7 lat

Uwaga: Rzeczywiste wyniki moga by¢ rézne w zaleznosci miedzy innymi od Srodowiska sklepu, asortymentu produktéw i przestrzegania procedur.

Oferta firmy Zebra

Zarzadzanie zadaniami Komputery mobilne
Zarzadzanie personelem Tablety
Workforce Connect Workstation Connect

Oferta naszych partnerow

Sprawniejsze zarzadzanie
zadaniami:

- Dostosowanie zadan w czasie rzeczywistym do biezacego
zapotrzebowania

« Sprawniejsze procesy robocze w sklepie dzieki przydzielaniu zadan
wedtug automatycznie nadawanych priorytetéw

» Wieksza efektywnos$¢ wykonywania zadan i wydajnos¢ pracownikéw
dzieki alertom w czasie rzeczywistym

Korzysci

» Wieksza wydajnosc personelu

« Lepszy wglad we wskazZniki stanu realizacji zadania w celu
zarzadzania przez wyjatki

- Optymalizacja proceséw operacyjnych sklepu

Firma Vera Bradley uzyskata o

15 godz./tydz.

wiekszg wydajnosé

Wiecej o tym, jak firma Zebra i nasz ekosystem partnerow moga poméc Ci we wdrozeniu kompleksowych rozwigzan

w celu zaangazowania personelu sklepow, dowiesz sie, klikajac tutaj.

Poprawa komunikacji

i wspoétpracy:

« Szybsze i rzetelniejsze odpowiedzi na pytania bez
koniecznosci odchodzenia od klienta

« Sprawniejsza komunikacja z personelem pierwszej linii
i mozliwo$¢ dbania o to, by wiadomosci byty odbierane

« Ochrona pracownikéw dzieki funkcjom komunikacji awaryjnej

Korzysci
« Lepsze srodowisko zakupow i obstuga klienta

- Szybkie taczenie zespotow ze sobg i wiecej mozliwosci
wspoétpracy

« Skuteczna komunikacja i eliminacja nieporozumien

Firma Lowe’s odnotowata

20% wzrost

czasu spedzanego z klientami


https://www.zebra.com/us/en/partners/partner-application-locator.html

ZAANGAZOWANI PRACOWNICY

Wyrézniony klient

Realizacja celéw dotyczacych personelu dzieki wizjonerskiemu modelowi Modern Store firmy Zebra, &l
stworzonemu z myslg o pomocy w zwiekszeniu mozliwosci i zaangazowania pracownikdéw — najcenniejszej \/e R a B R a ey
inwestycji i twarzy Twojej firmy.

Skorzystaj z naszej bogatej oferty ustug, obejmujacej ocene strategiczng, doradztwo w zakresie rozwigzan,
wdrozenie i projektowanie oraz optymalng konfiguracje, aby zapewni¢ sobie sukces.

Zadowolony personel to zadowoleni klienci. Jest to rozwigzanie, ktére zapewnia obopdlne korzysci.

Z pomoca modelu Modern Store
firmy Zebra sie¢ Vera Bradley
zautomatyzowata proces
\ uktadania grafikéw, oszczedzajac

Pamietaj o innych ’ kierownik'om 15 goc'lzin pracy
mozliwos$ciach modelu . 3 ty9°d"f‘f‘”°’ ! Zw'elfszyj‘a
Modern Store: ore ’ ~ f R efektywnosc¢ planowania pracy o

25-50%

Czas oczekiwania klientéw krétszy o 23%

Osiaggniecie 98% doktadnosci
danych o stanie zapaséw

Centrala regionu Ameryki Pin. Centrala regionu Azji Centrala regionu EMEA Centrala regionu Ameryki
i Centrala Gtéwna i Pacyfiku zebra.com/locations Lacinskiej

+1800 423 0442 +65 6858 0722 contact.emea@zebra.com zebra.com/locations
inquiry4@zebra.com contact.apac@zebra.com la.contactme@zebra.com

ZEBRA i stylizowany obraz gtowy zebry sg znakami handlowymi firmy Zebra Technologies Corp. zarejestrowanymi w wielu jurysdykcjach na catym Swiecie. Wszystkie pozostate
znaki handlowe naleza do odpowiednich wtascicieli 023 Zebra Technologies Corp. i/lub podmioty stowarzyszone. Wszelkie prawa zastrzezone. 01/2023.
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