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Estudio sobre el futuro de la manufactura

El auge de la
fabrica conectada

Construyendo la transformacién

digital de la manufactura
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Resumen ejecutivo

Descubra la manera en que las
fabricas conectadas impulsan
eficiencia, innovacion y escalabilidad
sin precedentes, y le brindan a la
industria una nueva agilidad. Acceda

a informacion estratégica de lideres
mundiales que se desempefian

como directores y en las areas de
Tecnologia de la Informacién (Tl) y
Tecnologia Operativa (TO), y que estan
transformando la planta de produccion.

Conozca en detalle la
informacion. Aproveche los
hallazgos clave para obtener
una ventaja estratégica.




Alinear las
visiones
tecnoldgicas:

el enfoque en una

manufactura agil

A medida que los
fabricantes adoptan la
transformacion digital, se
enfrentan a la demanda
de grandes cantidades de
recursos. La busqueda de
la armonia estratégica es
fundamental, en especial
con la agilidad digital

que se necesita para
satisfacer las demandas
cambiantes del mercado,
cultivar una nueva

cultura laboral e impulsar
la sustentabilidad. El
progreso depende de
eliminar los silos de datos
y fomentar la colaboracion
entre los directores y las
areas de Tly TO para
construir el camino hacia
un futuro de manufactura
adaptable.

Estudio sobre el futuro de la manufactura

92 %

La transformacién digital es

una prioridad estratégica para

0

La convergencia de los equipos de T/
TO ayuda a las organizaciones a ahorrar
dinero y recursos, ya que se utilizan
datos para mejorar las operaciones de

la organizacion.

& Directores

El aumento del costo de la
materia prima.

La incorporacion de la
sustentabilidad en el proceso de
manufactura.

La demanda fluctuante o
en disminucién.

La inflacién de precios al
consumidor.

La digitalizacién de las
operaciones.

La necesidad de tecnologias

mas inmersivas para respaldar
los flujos de trabajo y las lineas
de ensamblado.

89 %

las maquinas y de la fabrica.

Porcentaje de participantes que coinciden

Las condiciones actuales y proyectadas

90 %

del mercado estén acelerando
las prioridades de digitalizacion.
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La digitalizaciéon de operaciones.

La inversion en tecnologia
para mejorar la visibilidad y
la trazabilidad de la cadena
de suministros, y respaldar
la produccién.

La necesidad de tecnologias
mas inmersivas para respaldar
los flujos de trabajo y las lineas
de ensamblado.

La incorporacion de la
sustentabilidad en el proceso
de manufactura.

Porcentaje de participantes que coinciden

90 %

Los equipos de TI/TO deben colaborar
mas en planes estratégicos y de
desarrollo para la transformacién

digital y la automatizacién.

El auge de la fabrica conectada: Construyendo la transformacién digital de la manufactura

Los fabricantes adoptan la transformacion digital a pesar de la preocupacion en relacién con el costo y el tiempo

89 %

Los proyectos de digitalizacion requieren
de grandes inversiones de tiempo,
dinero y mano de obra, y la ventana de
tiempo para obtener ROl es larga.

Distintas prioridades: visiones estratégicas de directores vs. realidades operativas de TI/TO

Los desafios que enfrentan directores y las dreas de Tly TO en la manufactura

S

La digitalizacion de las
operaciones.

La inversion en tecnologia
para mejorar la visibilidad y
la trazabilidad de la cadena
de suministros, y respaldar
la produccioén.

La integracion de tecnologias

e avanzadas para incrementar
la automatizacion de la
manufactura.

00

Eliminar los silos: conectar las dreas de Tl y TO para alcanzar una manufactura mas inteligente.

79 %

El equipo de Tl se centra en los datos
y la comunicacion; el de TO,
en los comportamientos y los resultados.
Asi es que se generan silos de datos.



Dar voz digital a cada activo:
potenciar la visibilidad y la innovacién accionable

Ante las persistentes disrupciones del mercado y las incertidumbres econémicas, los
fabricantes de hoy reconocen que la transformacién digital cumple un papel fundamental
para garantizar la prosperidad futura. A pesar de las crecientes inversiones en soluciones
tecnoldgicas, alcanzar la Industria 4.0 sigue siendo dificil para muchas empresas. Aln existe
una brecha significativa de visibilidad: solo una fraccién de los fabricantes se dedica al
monitoreo y rastreo de productos en tiempo real, en todas sus lineas de produccién.

Para los directores, es imprescindible priorizar el uso de tecnologia que permita
devoluciones rédpidas. Al incorporar capacidades digitales en los activos, los fabricantes
pueden transformar sus lineas de produccién en ecosistemas dindmicos ricos en datos
Utiles. Esta informacion detallada sobre el proceso de manufactura facilita dar pasos

de los tomadores de
decisiones del sector

de manufactura agigantados en innovacién y visibilidad, pero también resalta las grandes diferencias
planean incrementar regionales en relacién con la adopciéon de tecnologia.
las inversiones en
tecnologia en 2024 Las tecnologias digitales integrales fortalecen la flexibilidad de la cadena de suministros,
lo que les permite a los fabricantes adaptarse rdpidamente a las tendencias cambiantes

Incremento  Incremento .

de més de entre el del mercado y a las demandas de los consumidores. A pesar de estos avances, la lucha por

del10% 6%y el10% integrar y utilizar la tecnologia para cerrar la brecha de visibilidad sigue siendo un factor

0 0 . . ) . .

22 /O 38 /O critico para los lideres de la industria, lo que establece un punto de referencia para futuras

inversiones y estrategias operativas.

Detectar los imprevistos: la brecha de visibilidad en la manufactura de hoy

‘
gy X

de los participantes afirman que realizan seguimiento
en tiempo real, en todo el proceso de manufactura

Ameérica del
Norte

25% 15% 4% 14 %

Por region Asia Europa América Latina
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Transformar la manufactura:
productividad, ganancias
y poder competitivo

Los principales beneficios de la
transformacién digital

Optimizacién del personal
1 aumentando la productividad e
incorporando la automatizacién.

Incremento del rendimiento
2 para aumentar la produccién
y la rentabilidad.

Aumento de la competitividad
en el mercado.

Mejora de la resiliencia y agilidad
de la cadena de suministros y
de la demanda.

Optimizacién de la
administracién de inventario
y del movimiento de
materiales.




Optimizacion del personal:
impulsar el futuro digital de la manufactura

A medida que la manufactura avanza hacia el futuro, la integracion de las herramientas digitales esta transformando
la esencia del personal. En la actualidad, las tabletas y computadoras méviles son mas comunes que los
destornilladores y los taladros. Contar con un software de administracion del personal es el nuevo estandar. Mientras
tanto, aumenta la adopcién de dispositivos vestibles, de tecnologias de vision inteligente y realidad aumentada. Esto
supone un cambio profundo en la forma en que se realizan y gestionan las tareas.

Al transitar esta transformacion digital surge la cuestiéon de la administracién. No resulta claro quiénes son los
responsables de aprovechar la tecnologia para mejorar el desempefio y la experiencia del trabajador en la planta de
produccién. Si bien el equipo de TO suele liderar, el equipo de Tly los directores desempefian roles importantes en
la toma de decisiones. Cada grupo aporta una perspectiva Unica con el objetivo de mejorar la colaboracién entre las
habilidades humanas y la innovacion digital.

Sin embargo, esa dindmica trasciende los limites tradicionales de los departamentos, lo que remarca la necesidad de
una estrategia unificada. A medida que cada grupo se esfuerza por dirigir el curso de la innovacién, la experiencia
colectiva del sector apunta hacia la colaboracidn. El objetivo es claro: crear una fuerza laboral tan avanzada como la

tecnologia que maneja, preparada para un entorno industrial en constante evolucién.

¢{Quién es responsable de innovacion en la planta?

La tecnologia al mando:
Todos creen que estdn a cargo

el surgimiento de herramientas digitales para la cambiante fuerza laboral

% gel Y
aa = o2

Directores TI TO

43% o 25% 30% 45 %
e n 1% 42 % 24%

;Cual es el departamento responsable de explorar como la tecnologia puede

Tabletas mejorar el desempefio y la experiencia del personal en la fabrica?

Computadoras moéviles

Software de administracién
del personal

|

A BN

Dispositivos vestibles

Visién artificial

359 Directores 38 % 17 % 19%

A

. Cadena de o) o) o)
Fedlcg cumentode 28 somisvos 1070 s e
Compras 6 % 4% 5%

I
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Optimizar la calidad:
mejorar la precision mediante la automatizacion

En la planta de produccién de hoy, la transformacion digital se enfoca en la eliminacién de errores. El auge de
la automatizacién avanzada no solo incrementa las posibilidades de éxito, sino también la presion por produciry
entregar de forma rédpida y precisa. Ademads, con un panorama global cada vez mas competitivo, los fabricantes

tienen la presion de hacer mds con menos recursos.

Los fabricantes consideran que la visibilidad en tiempo real y la respuesta rdpida son fundamentales para mantener
altos estdndares. Los sistemas automatizados, equipados con sensores y herramientas de andlisis de datos en tiempo
real, son vitales para los tomadores de decisiones que buscan incrementar la precisién y el control en la planta de
produccidn. La integracion de cobots promete simplificar los flujos de trabajo mediante la flexibilidad y la reduccién
de los errores humanos, aspecto que la automatizacion no podia abarcar hasta ahora.

Ademas, se espera que los datos recopilados por estos sistemas inteligentes sean un recurso invaluable para la mejora
continua. Las organizaciones que cuenten con las herramientas y capacidades para aprovechar al méximo sus datos

Cambios estratégicos:

podrdn adoptar medidas estratégicas fundamentadas, mejorar la calidad de los productos, garantizar el cumplimiento o _ -
de las normas reglamentarias y superar las expectativas de los clientes. ¢qué impulsa la automatizacion
en las fabricas actuales?

Principales factores
Dilemas de calidad: manejar desafios en tiempo real y los cambios regulatorios

Enfocar a trabajadores en
tareas de alto valor centradas
en el cliente para optimizar
jornadas de trabajo.

Los fabricantes identifican los problemas de gestién de la calidad mas importantes de la actualidad

0oy 0> [UO

Visibilidad en tiempo real Mantenerse al dia con Mantener la Integrar datos
Lapso transcurrido entre la los nuevos estandares trazabilidad
identificacion y la resolucién y regulaciones Cumplir con los acuerdos de

de problemas . . . s
nivel de servicio (p. €j., precision

de los pedidos, plazos de

Aspirando a la excelencia: la automatizacion de ultima generacién mejora la calidad y la eficiencia reposicion, personalizacion, etc.).

Los fabricantes destacan los planes de implementacién de tecnologia

Agregar mas flexibilidad al

32% 32% 31% espacio fisico y a la capacidad
. " o de la planta de produccion.
Escaneres fijos RMA, cobots, Vision inteligente RFID
industriales brazos robéticos

Ya en uso Plan de implementacion a 5 afios
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La nueva era de la industria de manufactura

La Industria 4.0 esta marcando el comienzo de una nueva era en la que las fabricas inteligentes, equipadas con
sistemas modernos que impulsan las conexiones en toda la planta, prometen eficiencia y flexibilidad sin precedentes.
Al aumentar las capacidades de los trabajadores y aprovechar el poder de las soluciones flexibles que promueven la
colaboracién entre los directores y los equipos de Tly TO, los fabricantes tendran mayor conectividad y podran tomar
decisiones informadas mientras incrementan la sustentabilidad. Con una visién comun sobre la innovacién, se dirigen
hacia la excelencia, estableciendo nuevos estandares en un mercado global que evoluciona con rapidez. Se espera que
estas innovaciones redefinan la excelencia en la manufactura, impulsen la ventaja competitiva y marquen una progresiéon
transformadora en la industria.

Acerca del estudio

Zebra encargé a Azure Knowledge Corporation la realizacion de 1200 encuestas en linea a directores, asi como
a tomadores de decisiones de Tly TO en distintos sectores de la manufactura. Los participantes se hallaban en
Asia, Europa, América Latina y América del Norte.

Introduccioén a la serie

El Estudio sobre el futuro de la manufactura 2024 de Zebra aborda las tendencias, los desafios y las prioridades
empresariales que enfrentan los ejecutivos de la industria al momento de transformar la planta de produccion, asi
como sus perspectivas sobre las innovaciones tecnolégicas que planean implementar y adquirir a medida que
trabajan en la evolucién digital de sus organizaciones. Los resultados se resumen

en una serie de tres partes:

2500

)
The Power of
Actionable Visibility

El poder de la visibilidad funcional La fuerza laboral del futuro En busca de la excelencia
Transformando la industria de Donde la innovacién se une Automatizacién inteligente para lograr
manufactura para la era digital a la productividad una calidad y eficiencia superior

Para ver la serie del Estudio sobre el futuro de la manufactura, visite zebra.com/manufacturing-vision-study.

Explore la forma en que Zebra puede revolucionar sus operaciones de manufactura para aumentar
la eficiencia, la productividad y su ventaja competitiva. Visite zebra.com/manufacturing.

Q Sede principal corporativa Sede principal Sede principal Sede principal
I‘b ZE B RA y de América del Norte de Asia-Pacifico de EMEA de América Latina
\ +1800 423 0442 +65 6858 0722 zebra.com/locations zebra.com/locations
inquiry4@zebra.com contact.apac@zebra.com contact.emea@zebra.com la.contactme@zebra.com

ZEBRAy el logotipo de Zebra son marcas comerciales de Zebra Technologies Corp., registradas en diversas
jurisdicciones en todo el mundo. Todas las deméas marcas comerciales son propiedad de sus respectivos duefios.
©2024 Zebra Technologies Corp. o sus afiliadas. 29/05/2024

Acerca de
Zebra Technologies

Zebra (NASDAQ: ZBRA) ayuda a
las organizaciones a monitorear,
anticipar y acelerar los flujos de
trabajo brindando autonomia a la
primera linea y garantizando que
todos y cada uno estén visibles,
conectados y completamente
optimizados. Nuestro galardonado
portafolio abarca software e
innovaciones en robdtica, vision
inteligente, automatizacion y toma
de decisiones digitales, todo ello
respaldado por una trayectoria
de mas de 50 afios en soluciones
de escaneo, seguimiento y
trazabilidad, y computo mévil.
Con un ecosistema de 10 000
socios en mas de 100 paises,

los clientes de Zebra incluyen
mas del 80 % de la lista

Fortune 500.
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